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Thema:

Erlospotenziale in der Betriebsgastronomie

Neugestaltung eines Betriebsrestaurants
- Konzept und Realisierung -
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Planung: e @

= 2000: Beschluss tber den Neubau der Hauptverwaltung

= 2001: erste Baubesprechung

= Planungen fur ein Belegschafts-Casino sowie eine Cafeteria
= Casino fur 1.000 Personen

= 3 Riegel a 7 Etagen

= Die Hauptklche in Riegel 1

= Das Restaurant im Zwischentrakt R 1 und R 2
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Ziele:

= Modernes Betriebsrestaurant mit Front-Cooking
» Keine Festmendus

= Alles in Selbstbedienung
* Freie Komponentenwahl

= Kein Speisenplan

* Im Intranet eine "Kurzfassung"
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Umsetzung:

= Neueste Generation von Touchscreen-Kassen
= Kompatibel mit dem Warenwirtschaftsprogramm

= Anschluss von Waagen
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Reinigungssysteme: % %‘ ;?‘1
= Effektivste Anwendung

* Ringreinigung mit diversen Andockstationen

= Computergesteuerte Dosier-Anlage fur alle Sptlmaschinen
und Reinigungszapfstellen

* Firma Etol Hygiene wurde mit der Aufgabe betraut
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Angebot ,..“ :‘1
Altbau

= 2 KomplettmenuUs, portioniert

» 1 Tagesteller an 3 Tagen

= Kleiner Freeflow Bereich

* Diverse belegte Brotchen, abgepackt

= Kaffee aus einem Vollautomaten |

,Operation am offenen Herzen*® Umbau/Neubau einer gro3en Versicherung in NRW  CompetenceDay 2010 6



Nikolaus Graner Der Unterschied

Ay ’f
Angebot: ‘ ,:“ :‘1
Neubau

= Keine Festmenus

= Pasta, Pizza, Aktionen, Vital Linie, Grill und Wok

» Salattheke
» Kaltspeisen- und Dessert-Theke

» Pasta und Salat werden gewogen |

,Operation am offenen Herzen*® Umbau/Neubau einer gro3en Versicherung in NRW  CompetenceDay 2010 7



Nikolaus Graner Der Unterschied

Ay o,
Cafeteria o &1

= 4-gruppige Siebtragermaschine

2 Baristas und 2 Kaffeemuhlen
= |talienische Angebote
» Eisspezialitaten

» Insgesamt 60 Sitzplatzen und 15 Stehtische
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Zahlen und Fakten = = *%
ETN Altbau "
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20 —
10 1 1
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Menu A 80% Menu B 10% Menu C 10%
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ETN Neubau
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Zahlen und Fakten

Altbau / Neubau |[ETN/Tag| ETN/Jahr | Unter/Uberdeckung in € Bon-

Durchschnitt
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Fazit:

Durch ein konsequentes und authentisches
Angebot ist es moglich, eine Betriebsgastronomie

fast wirtschaftlich zu fuhren.
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